118 400

Ansokan om behorighet till tjansten 118 400

Post- och telestyrelsen, PTS, upphandlar
nummerupplysningstjansten 118 400 for personer som
beroende pa funktionsnedséattning, eller andra sarskilda
behov, inte kan séka efter nummer i kataloger, pa internet
och inte kan ringa avgiftsbelagda nummerupplysningar och
notera numret for framtida behov. Tjansten ar avsedd for
personligt bruk fér privatpersoner i Sverige. Tjansten utférs
av Samres AB pa uppdrag av Post- och telestyrelsen (PTS).

Ansokan via blanketten

Tank p3d att ansokan om behorighet dven kan goras via
telefon till kundtjansten pa nummer 020-36 46 56
(vardagar kl. 9:00-16:00). D& behovs ingen blankett.
Kundtjanst svarar ocksa pa fragor om ansdkan och tjansten.

Det gar aven att anvanda ansdkningsblanketten. Kryssrutan
for funktionsnedsattning eller annat sarskilt behov intygar
behovet som ger behdérighet att anvanda tjansten.

Ansdkningsblanketten fylls i och skickas till Kundtjansten for
118 400. Kundtjanst bekraftar behdrighet via telefon nar
tjansten kan bdrja anvandas.



118 400

Behdrighet till tjansten omfattar upp till fem telefonnummer
fran fast eller mobilt privat telefonabonnemang. Det ingar
1000 kostnadsfria samtal for nummerupplysning per ar,
raknat fran den dag anmalan registrerats. I tjansten ingar
forfragan om telefonnummer, adresser mm i Sverige samt
framkoppling till efterfragat nummer. Tjadnsten erbjuder ocksa
mojligheten att fa upplysningen som SMS nér du ringer fran
ett mobilabonnemang.

De personuppgifter som lamnas kommer att hanteras i
enlighet med dataskyddsforordningen. Mer information om
behandling av personuppgifter finns pa webbplatsen
www.118400.se

Kundtjansten for 118 400

Kundtjansten utférs av Dynava AB i samarbete med Samres
AB.

Telefon: 020-36 46 56 (vardagar kl. 9:00-16:00)
E-post: info@118400.se

Postadress:

Dynava AB

Kundtjansten for 118 400
Gamla Radstugugatan 19
602 24 Norrkdping


http://www.118400.se/
mailto:info@118400.se
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Ansokningsblankett (Var god texta)

For- och efternamn* (Obligatoriskt) |Personnummer* (Obligatoriskt)

Med féljande nummer énskar jag na tjansten 118 400* (fyll i minst 1
och hégst 5 telefonnummer)

Harmed férsdkrar jag pa heder och samvete att jag beroende pa
funktionsnedsattning, eller andra sarskilda behov, inte kan sdka efter
nummer i kataloger, pa internet, och inte kan ringa till avgiftsbelagds
nummerupplysningar och notera numret for framtida behov.

Kryssruta for intygande om funktionsnedsattning eller annat sarskilt
behov.

Datum




